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Ambiental - Jam Cuidado del Entornc

1. Presentacion

Una Jam Session para los musicos es una jornada de impro-
visacién con sus instrumentos que se van sincronizando en
la marcha y que se acoplan por medio del juego creativo
para alcanzar un resultado que solo es posible en la rela-
cién que establecen esos creadores en un tiempo y espacio
comun.

Interesados en el ejercicio de la creacién desde una pers-
pectiva amplia y persiguiendo el propédsito que nos hemos
establecido de construir, en un didlogo permanente con la
ciudadania y las instituciones, una estrategia de Cultura
Ambiental para el Cuidado del Entorno que le pertenezca
a la ciudad, realizamos en el marco de la Tercera Semana
Distrital de la Cultura Ciudadana en Bogotd un Jam crea-
tivo para la exploracién de perspectivas e iniciativas ciuda-
danas que se pueden materializar como potenciales aportes
ala Cultura Ambiental en la ciudad.



Movidos por el primer objetivo temético de la estrategia

de Cuidado del Entorno, que busca resignificar las rela-
ciones de quienes habitamos Bogota con nuestros residuos

sélidos, convocamos por diferentes canales a la ciudadania
movilizada o interesada en aportar con sus ideas. Nos en-
contramos virtualmente el lunes 5 de octubre del 2020 a
las 9:00 a.m., estdbamos listos para que los instrumentos
sonaran.

Fotografia: Ca
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2. Las herramientas

Teniendo en cuenta los ratos definidos para &l Jam, ascribe una idea de solucion para cada une que
ingluya ks SUgerencias propuestas en s columnas.

v | [l Libre B Tecnalegia H culura
Ruten
n iCome podriamas = =
hacer pedagogia - =
sabee sepercain
e residuos de = = —
manesa mds el =
0o
incleyants? — 1= = = N — —
H como — =
podriamos =
dignificar la
labor de los — 0 —
recicladores? — = = = =

K

Una vez reunidos en Zoom, compartimos el
link de Mural, herramienta de trabajo virtual
colectivo, en la cual se prepard un tablero con
la metodologia propuesta para el desarrollo
del Jam. La herramienta permite que los parti-
cipantes puedan registrar sus aportes de forma
sencilla y se puedan poner en comun gracias
a la visualizacién simultdnea. Esta herramien-
ta resulta efectiva especialmente en ejercicios
como el Jam, en tanto permite jerarquizar,
priorizar y tomar decisiones con base en infor-
macién inicial dentro de un panorama amplio

de posibilidades.



Zoom

Por medio de esta plataforma realizamos
las diferentes conversaciones del evento en
un espacio virtual comutn. Después del mo-
mento de conexién inicial, Tatiana Forero,
Subdirectora del Observatorio de Culturas
dela Direccién de Cultura Ciudadana, lide-
r6 una presentacién de bienveniday el equi-
po de Cultura Ambiental presenté algunos
datos clave relacionados con la temdtica de
residuos solidos en la ciudad y de los retos
planteados como insumo para el Jam. Lue-
go nos dividimos en salas independientes
para el desarrollo de mesas de trabajo en
equipo y regresamos a una plenaria virtual
para la exposicién de las ideas que prioriza-
mos de acuerdo a la metodologia propuesta.

Fotografia: Chris Montgomery



Cultura Ambiental - Jam Cuidado del Entorno

3. Los principios

El encuentro se llevé a cabo por medio de tres momentos:
1) puesta en comun de los principios, 2) mesas de trabajo
en torno al reto y 3) puesta en comun de hallazgos.

Durante el momento inicial, Tatiana Forero,Subdirectora
del Observatorio de Culturas de la Direccién de Cultura
Ciudadana, presentd la Direccién de Cultura Ciudadana
(DCC) y los principios centrales del enfoque de Cultura
Ciudadana:

Aprendizaje Constante

v Los datos y la investigacion son el punto de
partida para la comprensidn, el aprendizaje
y el ajuste.

Narrativas

v Las acciones apuntan a transformar
narrativas.

No Manipulacion
v El cambio cultural es voluntario.

Agencia ciudadana
v La ciudadania tiene el poder de cambiar.

10



Seguidamente, Javier Guillot, lider del Ambito de Cultu-
ra Ambiental de la DCC, presenté a los participantes un
breve contexto como punto de partida para invitar a la ciu-
dadania a generar ideas en torno a la gestion de residuos s6-
lidos y la dignificacién de la labor de recicladores de oficio.

Datos de contexto:

N
El 73% de la ciudadania de
Bogota reporta separar los
residuos en sus hogares'.

J
e ; N
Alrededor de 7.000 toneladas de residuos se envian a
dofia Juana cada dia (durante la cuarentena se reduje-
ron a 5.500: un 22% menos)?.
\_ Y,
) A
En Bogotd, mas de Aproximadamente se aprove-
23.000 personas se cha en cadenas de reciclaje
desempefian como reci- un 17% de los residuos
cladores de oficio®. generados por la ciudad*.
\ Y,
/ .
Enlo que va del afio 2020 se han retirado 160.000
toneladas de residuos del sistema de alcantarillado y
cuerpos de agua®.
Y,

23y4Fyuente: Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos (UAESP)
°Fuente: Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogota (EAAB)

11



Cultura Ambiental - Jam Cuidado del Entorno

Finalmente, durante esta primera etapa del ejercicio se
abordaron algunos principios para el desarrollo de la se-
sién, como coordenadas comunes que nos permitieron
generar, poner en comun y construir colectivamente una
idea que respondiera a la necesidad identificada. Estos tres
principios creativos permitieron la construccién de un es-
pacio en donde el tiempo establecido para cada sesién fue
respetado por los participantes y el flujo de pensamientos
no tuvo interrupciones.

Principios creativos:

Romper y arreglar:

Las ideas son materiales frigiles y en su
construccién pueden ser destruidas por un
comentario negativo, una censura o un obs-
taculo manifestado de forma inadecuada.
“Decir no es como tomar el balén con las
manos jugando futbol”. Asi como en la im-
provisacion, la aceptacion es un principio.

Ver el lado positivo de las
v restricciones:

Las restricciones en creatividad son la deli-
mitacién del espectro, son las que posibili-
tan la generacién de resultados concretos.
Las restricciones son acuerdos que sirven
como insumo para el trabajo.

12



4. Los retos

Los retos propuestos se formularon mediante dos preguntas:

reto#1 ¢ COMO podriamos
hacer pedagogia
sobre separacion de
residuos de forma
mas facil, motivante
e incluyente?

reto#2 ¢ COMO podriamos
dignificar la labor
de la poblacion
recicladora de oficio?

Una vez dadas las indicaciones, se dividieron los participan-
tes en tres salas virtuales, en las que se desarrollaron mesas
de trabajo mediante los tableros disefiados en la aplicacién
Mural. En términos generales, el uso de la herramienta fue
sencillo, se recomendd a los participantes usar la aplicacién
en sus computadores, dado que la interaccién es més in-
tuitiva por este medio. No obstante, algunos participantes
se conectaron por sus celulares, quienes participaron del
ejercicio compartiendo sus puntos de vista por medio del
chat de zoom o de manera verbal, para que los facilitadores
registraran sus aportes en el tablero. Vale mencionar que
el grupo 3 disfruté de diferentes usos posibles de la herra-
mienta y no se limitaron en explorarla, su tablero es un
buen testimonio de esto.

13
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El objetivo de la dindmica consisti6 en generar una idea co-
mun, por medio de cuatro ¢jercicios especificos, los cuales
se desarrollaron de acuerdo al formato preestablecido para
cada uno.

5. La metodologia

©

Ideacion

Todos, de forma simul-
tineay limitados por un
crondmetro, registramos
ideas para cada una de las

preguntas de los retos.

@

Seleccion

Entre el conjunto de ideas
iniciales, cada participante
escogid su idea favorita, la
mas adecuada de acuerdo
al objetivo propuesto. Para
este ejercicio se hizo uso de
unas colmenas que se pue-
den ver en el formato.

14



@

Priorizacion

A partir de la aplicaciéon
de criterios intuitivos de
factibilidad e impacto y
mediante una conversacién
en equipo se definié entre
las ideas elegidas la que més
se acercaba a combinar un
alto impacto con una alta

factibilidad.

©

Aportes colectivos y
conceptualizacion

Finalmente, la idea selec-
cionada se alimenté de
aportes de otras ideas, con
otros componentes no
considerados, y se fortalecié
de acuerdo a aspectos que
los equipos consideraron
necesarios.

15
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Resultados Grupo 1:
ideas preseleccionas.

4 )
Jam Cuidado del Entorno
2020 09 30

Ideacién: GRUPO 1 e it

Llenar botellas de amor
para reciclar plasticos
de un solo uso e
integrar a los
recicladores en los
talleres para separar
adecuadamente en
casa los residuos.

Docume

Interce
entre ar
recicla
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Crear una app que contribuya
tanto a los reciclados como al
resto de ciudadanos, que
tenga tips de reciclaje, puntos
identificados donde se
acumulen mas residuos y los
reciclados puedan acercarse a
ellos




Resultados Grupo 2:
ideas preseleccionas.

Jam Cuidado del Entorno
2020 09 30

Ideacién: GRUPO 2

18

4. Galeria
fotografica geo-
referenciada en
lugares de
permanencia de B
recicladores. 1y Defini
especial p
ciuda
: . entreg
5 cacitacion a reslition .
recicladores
para que sean
facilitadore
2. Generar
para fort:
formacion e
que tengal
herramient
vida en |




run-dia
ara que la
dania

e sus
eparados

procesos
lecer su
scolar para
1 mayores
as para su
3 ciudad

3. Generar una estrategia
comunicativa (redes sociales,
app) y de acciones concretas er
los territorios (ferias de reciclaje
donde se generen didlogos y
reconocimientos del reciclaje

(como y que se separa),
reciclador (quienes son,
dotaciones de bioseguridad).
borrando prejuicios y generandt
lazos comunitarios.




Resultados Grupo 3:
ideas preseleccionas.

( )

Jam Cuidado del Entorno
2020 09 30

Ideacion: GRUPO 3 8 et

Anexar un instructivo
sobre el manejo
adecuado de las

basuras a algun recibo

publico, que permita
conocer mas acerca
del reciclaje.

La gente cree que hace separacion
en la fuente pero no la hace
correctamente, hay que ensefiarles
a separar residuos porque estdn
dispuestos a hacerlo. debe ser
ilustrativo, especifico y bien
acompariado de rutas selectivas
para que la gente vea que.
realmente se estan aprovechando
Ios residuos que separa.

20

Capacitacion a |
medio de e
sincronicos (dir
asincronicos (vi
aprendixzaje de
de residuos (re
para la separa
centro sea la
style="user-se

Permitir que los rec
acceso a la come
productos recicl

valor, ellos suminis

prima pero no p
producto final, si
tecnoldgico y adn
pueden participar
cadena a la cual

tienen a

Que se ¢
personaje
Gobierno
similar a la "
cual de tips
todos los ci
podamos sal
recicl



as familias por
cuentros
ectamente) y
deos), para el
la separacion
jalar canecas
cién): que el
persona.<br
lect: auto;">

Por medio de los canales de
la Secretaria, impulsar el
manejo y seleccion de las
basuras, para la ciudadana
contribuya desde su hogar y
hacia el entorno. - Por medio
de Banners sencillos-

icladores tengan
rcializacion de
\dos de mayor
tran una materia
articipan en el

e les da apoyo
inistrativo ellos
en la parte de la
ctualmente no
cceso.

Garantizar el

minimo vital
alos

recicladores.

ree un
desde el
Distrital.
tal cual" el
para que
udadanos
ber mas de
aje.




6. Las soluciones

Con los acuerdos de equipo resultantes en cada mesa de tra-
bajo volvimos a la plenaria para la puesta en comuin ante las
jurados. Una persona representante de cada equipo expuso
durante dos minutos la idea desarrollada por su grupo.

Grupo 1: Amor por el entorno.

La propuesta busca conectar de manera di-
ferente a la ciudadania con la poblacién re-
cicladora de oficio. Su desarrollo se propone
en tres fases: sensibilizacidn, capacitacién
y escalamiento. En primer lugar, un inter-
cambio entre artistas y recicladores con un
documental que lo registre. En la segunda
fase, se propone la realizacién de una accién
alrededor de las llamadas “botellas de amor
en diferentes conjuntos residenciales. Esto
se complementa con la creacién de una app
que conecte ciudadania y recicladores y que
ofrezca beneficios para los recicladores, ta-
les como georreferencia de puntos de mayor
acumulaciéon de residuos aprovechables.
Por tltimo, la creacién de una obra con ma-
rionetas recicladas.

22
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Documental de
Intercambio
entre artistas y
recicladores

D¢ oncepto
Ha 2dura. La tarjeta concepto es una gran manera de asegurarse que los aspectos
™ AMOr por | e encwens
Res > a éstas preguntas criticas.
entorno
1 a

Isuario

Primeras ideas para ver resultados
Describe las ideas que daran resultados pronto

1. Sensibilizacién
Recicadores  Medio
st | antn

Documental de Obra itinerante

Intercambio | de marionetas
Personas que entreartistasy ~ con materiales
Gobierno. Sl recicladores reciclados

alrededor del

Bl quisn tente ef problema?
Describe el piblico que sufre el problema

Todxs

B 00 ofrece a solucien?

Describe la solucién estas ofreciendo

1 PR, 2.c o 3 5

Llenar botellas de Crear una app que

amor para reciclar contribuya tanto a los
Documental de "
. plasticos de un solo reciclados como al resto
Intercambio uso e integrar a los de ciudadanos, que tenga
- tips de reciclaje, puntos
entre artistasy  recicladores en los identificados donde se
i talleres para separar acumulen més residuos y.
recicladores adecuadamente en los reciclados puedan
casa los residuos. acercarseiajellos
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Grupo 2

Se propone un conjunto de acciones que
aportan a la dignificacién de la labor de
la poblacién recicladora de oficio en tres
etapas. La primera se enfoca en comunicar
por medios alternativos informacién sobre
cémo se recicla en la ciudad. La segunda es
una etapa formativa en salones comunales
para la realizacién de didlogos de saberes
con los recicladores en los barrios de la ciu-
dad, esto ayudaria a que sean reconocidos y
a que en sus comunidades se les entregue el
material reciclable en buenas condiciones.
Y la tercera etapa consiste en la realizacion
de ferias de reciclaje con tomas culturales
en las que la ciudadania pueda llevar mate-
riales reciclables a los recicladores, a cambio
de kits para seguir separando en casa.

24
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Desarrollo de tu concepto

Haz que una idea inicial sea mas madura. La tarjeta concepto es una gran manera de asegurarse que os aspectos
importantes de una idea han sido tenidos en cuenta.
Resume tu propuesta respondiendo a éstas preguntas criticas.

Bl para quién es fa solucién?

Primeras ideas para ver resultados
Describe tu piiblico objetivo/usuario

Describe las ideas que dardn resultados pronto

Ciudadania
generadora
de residuos

Recicladores

B ;guién tiente el problema?

Describe el piblico que sufre el problema

Bogota.

B ;0,6 ofrece la solucién?

Describe la solucién estas ofreciendo

Comunicaciones,
eventos,
formacion

25



Grupo 3: Nando, reciclando ando.

La idea es construir un personaje ficcional
animado que instruya a la ciudadania sobre
el manejo adecuado de residuos y que con-
tribuya a dignificar la labor de la poblacién
recicladora de oficio, contemplando su di-
fusién en redes sociales y medios masivos.
Por medio de cortas cdtedras, el personaje,
“Nando”, ensenaria sobre los residuos, su se-
paracion vy el reciclaje. Se propone que sea
un reciclador para visibilizar y dignificar la
labor de los recicladores. Igualmente, que
en las facturas de aseo se den instrucciones
sobre reciclaje abanderadas por Nando.

26
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Desarrollo de tu concepto

Haz que una idea inicial sea mas madura. La tarjeta concepto es una gran manera de asegurarse que los aspectos
importantes de una idea han sido tenidos en cuenta.

Resume tu propuesta respondiendo a éstas preguntas criticas.

ZPara quién es la solucion? B primeras ideas para ver resultados.
Describe tu publico objetivo/usuario Describe las ideas que daran resultados pronto

Distribui contenidos por

s sociales, poranexoa e

el recibos piblicos,ycon un
cludadania  Recicadoresias e domun. buscadeuns  conere i
mensajessencilos ST

(generadores) es senchosy gt e

onstuidos con los
reciladores, que evidencien
el impacto fesultante de la

NANDO:
Ba ;Quién tiente el problema? RECICLANDO
Describe el publico que sufre el problema ANDO D cotenicos s
e
ST
ey
reckiadires e aveercin

da la ol impacto resutante de la
ciudadania accion

(generadores)

B #Qué ofrece la solucion?
Describe la solucién estas ofreciendo

Distribuir contenidos por
redes sociales, por anexo a
recibos publicos, y con un
personaje en televisin con
mensajes sencillos y
atractivos sobre separacion
construidos con los
recicladores, que evidencien
elimpacto resultante de la
accion
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7. Seleccion de
las jurados

Criterios de evaluacion:

Sostenibilidad de la propuesta:
¢Qué tan duraderos pueden ser los impactos positivos de la propuesta?

Viabilidad de escalamiento:
¢Qué tan viable es que la propuesta pueda llegar a gran escala?

Involucramiento de la ciudadania:
¢Qué tan involucrada se encuentra la ciudadania en la propuesta?

Coherencia con el contexto actual:
¢Qué tan coherente es la propuesta con las tendencias y el con-
texto actual que enfrenta Bogotd-regién?

Impacto en la ciudad:
¢Qué tanto impacto genera la propuesta a corto plazo?

Creatividad y originalidad de la propuesta:
¢Qué tan novedosa y diferente es la propuesta?

Fluidez y concrecion del discurso:
¢Qué tan claro y puntual fue el discurso de la propuesta?

El jurado estuvo integrado por las profesoras, investigadoras
y gestoras ambientales Jasbleady Castefieda (SOS Tingua)
y Alba Sandoval (Trébola) y la asesora de la Direccién de
la UAESP, Moénica Bonilla. Este equipo de jurados vio las
presentaciones de las ideas de cada grupo y luego, por medio
de un formato de evaluacién diligenciado en una sala Zoom
independiente, deliberaron y lanzaron su veredicto.

La propuesta ganadora fue Amor por el entorno, del grupo 1.
Las jurados Jasbleady Castafieda y Ménica Bonilla también
hicieron valiosas intervenciones con aportes que es impor-
tante resaltar:

28



Agradecié la participacién ciudadana y resaltd las
ideas que surgieron en el proceso de creacién y que
no fueron seleccionadas, pues ahi también se reco-
nocen propésitos que ‘705 suman en esta gestion de
residuos .. la ganadora, se destacd por la estructura de
la propuesta’. También sefiala que reconoce como
fortaleza la intencion de visibilizar y dignificar la
labor de los recicladores.

Monica Bonilla
Asesora de la Direccion
de la UAESP.

Manifesté que le parecieron valiosas las tres inicia-
tivas. Considera que se deben articular en lalogica
de lo tecnoldgico y lo comunitario. Especialmente
manifesté que la tecnologia permitird vincular
alas comunidades para que se tenga incidencia

en comportamientos cotidianos. Por ¢jemplo,

la app que se menciond y que puede aportar tan
significativamente a la dignificacion de la labor de
los recicladores. De la iniciativa ganadora resaltd
la idea del afecto por el entorno y que ese es un
principio valioso que da cuenta de las intenciones
ciudadanas de hacer cosas por la ciudad. También
hizo mencién a que no se trata de identificar una
tnica idea salvadora sino de sumar esfuerzos e
iniciativas en una red de acciones.

Jasbleady Castaiieda
Profesora, investigadora y
gestora ambiental.
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8. La conclusion

Se dio por finalizada la sesién comprendiendo que estamos
dando uno de muchos pasos necesarios para la creacién
conjunta de la estrategia de Cuidado del Entorno y de las
acciones de la linea dedicada a la resignificacion de nuestras
relaciones con los residuos.

Con estas palabras de Javier Guillot, lider del 4mbito de
Cultura Ambiental, se da por finalizado el encuentro:

“Estamos impulsando un enfoque de Cultura Ciudadana en
donde este tipo de creacion colectiva con la ciudadania es fun-
damental. Creemos que la Cultura la tejemos entre todos y to-
das. Creemos que es sumando esfuerzos desde muchas esquinas
diversas y construyendo ideas que respondan a esas contribucio-
nes diversas que vamos a poder lograr transformaciones a gran
escala en la ciudad 'y que se sostengan en el tiempo™

30
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