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IX. CONOCIMIENTO,  ACTITUDES Y PERCEPCIONES SOBRE LA OFERTA CULTURAL, 
DEPORTIVA Y RECREATIVA DEL DISTRITO 
 
A.  CANAL CAPITAL 
 

901 

¿Con qué frecuencia mira Usted programas 
en el Canal Capital? 
 

Todos los días    1  
Cuatro o más días por semana  2  
Dos o tres días por semana  3  
Un día por semana   4      
Muy de vez en cuando   5         Pase a  
Nunca     6          904 

902 

Mencione tres programas que usted vea,  
emitidos por el Canal Capital. 

a. _________________________________________|__|__| 

b. _________________________________________|__|__| 

c. _________________________________________|__|__| 

 

903 Ahora voy a pedirle que califique cada uno de los siguientes aspectos relacionados con el Canal Capital 
de 1 a 5, siendo 5 la mayor calificación y 1 la menor.  

 
1. Aspectos 2. Calificación 

a. Utilidad para conocer lo que pasa en Bogotá  

b. Utilidad para participar en la vida ciudadana  

c. Interés de los programas  

d. Variedad de la programación  

 

904 

¿Qué tipo de programación le gustaría que 
ofreciera principalmente el Canal? 
 

a. Cultural      1  

b. Informativa general    1  

c. Informativa sobre la ciudad   1  

d. Deportiva     1  

e. Musical (Popular)    1  

f. Musical (Jazz, clásica)    1  

g. Recreativa (Novelas, concursos)  1  
h. Cine      1  
i. Otra __________________________ 1  
j. No sabe     1  

905 
 
 

¿En general, a través de cuáles medios se 
entera usted de los eventos culturales, 
recreativos y deportivos ofrecidos por la 
Administración Distrital? 
 
Espere las respuestas del entrevistad@ y 
en la lista de chequeo marque  las 
primeras cuatro que  mencione. 

a. Canal Capital     1  

b. Otros canales de TV    1  

c. Prensa     1  

d. Radio     1  

e. Internet     1  

f. Información 113    1  

g. Referencia de otras personas  1  

h. Afiches, pancartas    1  

i. Plegables     1  

j. Cultura clasificada     1  

k. Otro, cual?__________________________  1       

l. No sabe     1  
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B. EVENTOS CULTURALES 
 

 
906 
 

¿En los últimos doce meses a cuáles eventos culturales ofrecidos por la Administración Distrital ha 
asistido usted y como juzga la calidad de estos eventos?  
Indague con el entrevistad@ la asistencia a cada tipo de eventos y de acuerdo a su respuesta marque el filtro inicial 
A continuación en la columna 2, marque X en todos a los que haya asistido, enseguida indague para cada evento el 
número de veces que la persona asistió, de acuerdo al período de referencia y finalmente la calificación de calidad de 

cada uno de los criterios presentados en la columna 4, tomando 5 como muy bueno y 1 como muy malo. 
 

1. Eventos al parque                             SI 1             NO 2  → Pase a 2 
4. Criterios de calidad 

Eventos  
2. Ha 
asistido 

3. No. de 
veces  Puntualidad 

Calidad del 
sonido 

Calidad de los 
artistas 

Calidad del 
escenario 

Atención a 
emergencias 

Seguridad 

a. Salsa al parque          

b. Opera al parque         

c. Festival de hip-hop         

d. Jazz al parque         

e. Rock al parque         

f. Ballet al parque         

g. Cine al parque         

h. Estrellas al parque         

 

2.  Actividades por área artística con diversa periodicidad                    SI 1       NO 2  →→→→ Pase a 3 
4. Criterios de calidad 

1. Actividades 
2. Ha 
asistido 

3. No. 
de 
veces 

Puntualidad Organización 
Artistas o 
talleristas 

Escenarios Producción Divulgación 

a. Actividades relacionadas con  Arte 
Dramático (Construyendo ciudad con la 
palabra) 

        

b.  Actividades relacionadas con artes 
plásticas (Premio Luis Caballero, Salón 
de artistas jóvenes, Salones locales de 
Artes Plásticas, Sin censura) 

        

c. Actividades relacionadas con danza (La 
esquina del Movimiento, El cuerpo, 
Asaltos Bailables) 

        

d. Actividades relacionadas con literatura 
(Lo que le debo a los libros, Lecturas 
compartidas, paraderos para libros para 
parques) 

        

e. Actividades relacionadas con música 
(Jueves de la Sala Oriol Rangel, Coro 
Santafé, Tortazos) 

        

 

3.  Programación periódica en diferentes escenarios con diferente regularidad     SI 1   NO 2  →→→→ Pase a 4 
4. Criterios de calidad 

1. Eventos 
2. Ha 
asistido 

3. No. 
de 
veces 

Puntualidad Organización 
Artistas o 
talleristas 

Escenarios Producción Divulgación 

a. Cultura en común         

b. Paradero para libros para parques         

c. Planetario Distrital         

d. Cinemateca         

e. Jorge Eliécer Gaitán         

f. Escuela de Tejedores de Sociedad         

g. Siga, esta es su casa (Museos)         
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B. EVENTOS CULTURALES 
 

4. Otros eventos y escenarios de la administración distrital y privados        SI 1     NO 2  →→→→ Pase a 907 
4. Criterios de calidad 

1. Eventos 
2. Ha 
asistido 

3. No. 
de 
veces 

Puntualidad Organización 
Artistas o 
talleristas 

Escenarios Producción Divulgación 

a. Conciertos de la Orquesta Filarmónica 
en el Auditorio León de Greiff 

        

b. Fundación Gilberto Alzate Avendaño         

c. Actividades de Casas de Cultura          

 
C. EVENTOS RECREATIVOS Y DEPORTIVOS 
 

907 
 

En los últimos doce meses a cuáles eventos deportivos y recreativos ofrecidos por la Administración 
Distrital ha asistido usted y como juzga la calidad de estos eventos?  
Indague con el entrevistad@ la asistencia a cada tipo de eventos y de acuerdo a su respuesta marque el filtro inicial 
A continuación en la columna 2, marque X en todos a los que haya asistido. Enseguida indague para cada evento el 
número de veces que la persona asistió, de acuerdo al período de referencia y finalmente la calificación de calidad de 

cada uno de los criterios presentados en la columna 4, tomando 5 como muy bueno y 1 como muy malo. 

 
1. Eventos recreativos                      SI 1             NO 2  →→→→ Pase a 2 

4. Criterios de calidad 
Eventos  

2. Ha 
asistido 

3. No. de 
veces  Puntualidad Organización Escenario 

Actividades del 
evento 

Atención a 
emergencias 

Seguridad 

a. Festival de verano         

b. Ciclovía         

c. Aeróbicos en puntos de 
ciclovía 

        

d. Lunadas metropolitanas         

e. Día de la bicicleta         

f. Programas recreativos 
para la tercera edad 

        

g. Programas recreativos 
para personas 
discapacitadas 

        

h. Festiparques         

i. Superencuentros 
comunitarios 

        

j. Recreación escolar         

k. Vacaciones recreativas         

l. Campamentos juveniles         

 
2. Eventos deportivos  SI 1                NO 2  →→→→ Pase a 908 

4. Criterios de calidad 
Eventos  

2. Ha 
asistido 

3. No. de 
veces  Puntualidad Organización Escenario 

Actividades del 
evento 

Atención a 
emergencias 

Seguridad 

a. Copa Elite de Baloncesto         

b. Copa Elite de Voleibol         

c. Media Maratón Ciudad de 
Bogotá 

        

d. Juegos de Integración 
ciudadana 

        

e. Juegos Universitarios         

f. Juegos intercolegiados         
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C. EVENTOS RECREATIVOS Y DEPORTIVOS (Continuación) 
 

908 En los últimos doce meses en cuáles programas y eventos deportivos ofrecidos por la Administración 
Distrital ha participado usted como deportista y como juzga la calidad de estos eventos?  

 
3.  Ha participado como deportista ?   SI 1   NO 2  →→→→ Pase a 1001 

4. Criterios de calidad 
Eventos  

2. Ha 
asistido 

3. No. de 
veces  Puntualidad Organización Escenario 

Actividades del 
evento 

Atención a 
emergencias 

Seguridad 

a. Escuelas de formación 
deportiva   

        

b. Escuelas deportivas 
especializadas 

        

c. Copa Elite de Voleibol         

d. Media Maratón Ciudad de 
Bogotá 

        

e. Juegos de Integración 
ciudadana 

        

f. Juegos Universitarios         

g. Juegos intercolegiados         

 

909 
 

Dígame cuáles son los tipos de eventos 
que usted cree debería ofrecer con más 
frecuencia la Administración Distrital. 
 

 
 
 
 

Espere las respuestas del entrevistad@ y 
en la lista de chequeo marque todas las 

que  mencione. 

a. Visitas gratis a museos     1  

b. Exposiciones de pintura     1  

c. Exposición de fotografías     1   

d. Exposición de artesanías     1  

e. Conferencias y charlas sobre diversos temas  1  

f. Teatro      1  

g. Danza       1  

h. Actividades relacionadas con literatura   1  

i. Conciertos de artistas jóvenes   1  

j. Conciertos música clásica    1  

k. Cine       1  

l. Eventos deportivos     1  

m. Eventos recreativos     1  

n. Otro, cual?_______________________________  1  
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X. CONOCIMIENTO,  ACTITUDES Y PERCEPCIONES SOBRE LA GESTION DE LA ADMINISTRACIÓN 
DISTRITAL 

1001 

Por favor mencione cinco entidades distritales  que usted recuerde y dígame para cada una de ellas cual 
es su función principal, sí la conoce.  
(Entrevistador@ registre 1, 2, 3, 4 y 5 para las entidades, en el mismo orden en que el entrevistad@ las mencione. A 
continuación, solo para las mencionadas, pregunte por la función principal. Como guía se ha incluido en la columna 
4, una breve descripción de la función de la entidad. NO LA LEA, solo confronte la respuesta y marque SI o NO,  

en la columna 3,) 

 
3. Sabe la 
función  

1. Entidades 
2. Número 
de orden 
de mención SI NO 

4. Función principal 

a. Departamento Administrativo de 
Planeación Distrital (DAPD)  1 2 

Elabora planes, programas y políticas de desarrollo físico, económico y social del 
Distrito; coordina el plan de inversiones; ordena, reglamenta y controla el desarrollo 

urbano, y coordina la planeación con niveles locales, regionales y nacionales. 

b. Departamento Administrativo de 
Catastro  Distrital (DAPD)  1 2 

Presta asesoría para la toma de decisiones mediante el suministro de información 
actualizada referente a la existencia y configuración de predios en el Distrito Capital. 
Lleva el inventario o censo de la propiedad inmueble de la ciudad, manteniendo 

actualizada tanto su información alfanumérica como gráfica. 

c. Departamento Administrativo de 
Bienestar  Social del Distrito 
(DABS)  1 2 

Dirigir, coordinar, y controlar la ejecución de las políticas del Gobierno 
Distrital en materia de prevención de los factores de riesgo y 

descomposición social en los grupos de población vulnerable que se 
encuentren en estado de abandono, riesgo o miseria. 

        Adelantar los estudios e investigaciones requeridas para la identificación 
y solución de las necesidades básicas insatisfechas de la población 

marginada o en extrema pobreza. 

d. Departamento Administrativo del 
Medio  Ambiente (DAMA)  1 2 

Es la entidad rectora de la política ambiental y coordinadora de su ejecución. Realiza 
acciones orientadas a prevenir, controlar y mitigar los impactos ambientales y a 
preservar, administrar y conservar el medio ambiente los recursos naturales. 

e. Departamento Administrativo de 
Acción Comunal  1 2 

Incentivar de diferentes formas la participación ciudadana y organización 
comunitaria, brindando oportunidad a los ciudadanos y diferentes organizaciones de 
vecinos para que formulen y gestionen sus propias iniciativas y reciban financiación. 

f. Instituto de Desarrollo Urbano  
     –IDU- 

 1 2 
Coordina la construcción de las grandes infraestructuras y algunas actividades sobre 

el espacio público 

g. Instituto Distrital de Recreación y  
Deporte (IDRD) 

 1 2 Promover la recreación, el deporte y el buen uso de los parques 

h. Instituto de Cultura y Turismo  1 2 
Promover la cultura en todas sus manifestaciones e impulsar el desarrollo turístico 

de la ciudad 

i. Secretaría de Educación 
 1 2 

Asegurar la calidad y cobertura de la educación estableciendo políticas, planes y 
programas de educación; organizar el servicio educativo de acuerdo con las 
prescripciones legales y supervisar el servicio educativo prestado por entidades 

oficiales y particulares.  

j. Secretaría de Hacienda 

 1 2 

Enriquecer el patrimonio público, administrando los ingresos de manera eficaz y 
amable. Contribuye a las políticas distritales en materia de planes y programas de 
desarrollo económico, social y de obras públicas en materia presupuestal y de 

endeudamiento público. Gestiona y obtiene los recursos de crédito público vigilando 
su correcta aplicación y la atención del servicio de la deuda. 

k. Secretaría de Salud 
 1 2 

Crear condiciones de acceso de la población a los servicios de salud, como un 
servicio público a cargo del Estado, mediante la dirección, coordinación, asesoría, 

vigilancia y control de los diferentes actores del sistema de salud 

l. Secretaría de Tránsito 

 1 2 

Asegura la correcta utilización y el buen funcionamiento del sistema vial de 
circulación de vehículos y personas, vigila el cumplimiento de las normas de tránsito 

y transporte público, expide licencias de conducción, matrículas de vehículos, 
tramites para traspasos, cambio y entrega de placas, atención y solución a los 

pleitos por choques simples. 

m. Secretaría de Gobierno 

 1 2 

Formula políticas en materia de seguridad, justicia, protección y promoción de 
derechos y libertades públicas con el objeto de fortalecer y garantizar a los 

habitantes la convivencia y la igualdad dentro de un marco jurídico democrático 
descentralizado y participativo. Preserva el orden público, vigila y aplica las normas 
de policía, dirige el régimen de control carcelario, coordina a las Alcaldías Locales, 

previene calamidades públicas para proteger la vida, honra y bienes de los 
ciudadanos 

n.  Empresa de Acueducto y 
Alcantarillado 

 1 2 
Construir las infraestructuras de acueducto y alcantarillado, prestar los servicios 
respectivos, recaudar las tarifas y dictar los reglamentos del caso para la ciudad. 

o.  Empresa de Energía Eléctrica 
 1 2 

Construir las infraestructuras necesarias para garantizar el suministro de energía 
eléctrica para Bogotá, prestar este servicio, recaudar tarifas y dictar los respectivos 

reglamentos para la ciudad 

p. Empresa de Teléfonos 
 1 2 

Compañía de telecomunicaciones dedicada a prestar servicio de telefonía local a 
siete millones de habitantes en la ciudad de Bogotá, y servicios de larga distancia 

nacional e internacional a las principales ciudades de Colombia  

q. Gas Natural Domiciliario  1 2 Construir las redes de distribución de gas y garantizar la prestación del servicio 
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X. CONOCIMIENTO,  ACTITUDES Y PERCEPCIONES SOBRE LA GESTION DE LA ADMINISTRACIÓN 
DISTRITAL (Continuación) 

3. Sabe la 
función  

1. Entidades 
2. Número 
de orden 
de mención SI NO 

4. Función principal 

r. CADES  1 2 

Centros de Atención  Distrital Especializados. Fueron creados por la Alcaldía Mayor 
con el objetivo de descentralizar la prestación de servicios públicos y desarrollar 
programas sociales. La función de los Cades es favorecer la prestación de servicios 

públicos a toda la población 

s. Policía metropolitana  1 2 
Velar por la seguridad de la población, el cumplimiento de las normas de tránsito y 

la atención a grupos especiales. 

t. Universidad Distrital  1 2 

Como Institución de Servicio Público, impartir educación superior en las modalidades 
Tecnológica, Universitaria y AVANZADA o de Post-grado, como medio eficaz para la 
realización plena del hombre Colombiano, con miras a configurar una sociedad más 

justa, equilibrada y autónoma, enmarcada dignamente en la comunidad 
internacional. 

u.   1 2  

v.   1 2  

w.   1 2  

x.   1 2  

 

1002 
¿Sabe usted cual es la función de las Alcaldías Locales y de las Juntas Administradoras Locales? 

 Como guía se ha incluido en la columna 3 una breve descripción de la función de la entidad. NO LA LEA, solo 
confronte la respuesta y marque SI o NO, en la columna 2 

 
2. Sabe la función  

1. Entidades 
SI NO 

3. Función principal 

a. Alcadías Locales 1 2 
Es la máxima autoridad en cada localidad. Es la ordenadora de los gastos de 

inversión a nivel local 

b. Juntas Administradoras 
Locales 

1 2 
Participar en la elaboración de los planes y programas municipales de desarrollo 
económico y social y de obras públicas. Distribuir las partidas globales que les 

asignen del presupuesto municipal. 

 

1003 A continuación le solicitaré que me diga su grado de acuerdo o desacuerdo  con respecto a algunas 
situaciones relacionadas con la gestión del Concejo Distrital, la Alcaldía Mayor, las Alcaldías Locales y las 
Juntas Administradoras Locales. 

 

1. Concejo Distrital 
Completa 
mente de 
acuerdo 

De acuerdo 
Le es 

indiferente 
En 

desacuerdo 
En total 

desacuerdo 

No sabe/ 
No 

responde  

a. Las decisiones del Concejo Distrital favorecen los 
intereses de una pocas personas o grupos 

1 2 3 4 5 9 

b. Las acciones del Concejo realmente contribuyen al 
desarrollo de la ciudad 

5 4 3 2 1 9 

c. Me siento satisfecho con el trabajo que realiza el 
Concejo 

5 4 3 2 1 9 

 

2. Administración Distrital 
Completa 
mente de 
acuerdo 

De acuerdo 
Le es 

indiferente 
En 

desacuerdo 
En total 

desacuerdo 

No sabe/ 
No 

responde  

a. Las decisiones de la Administración Distrital 
favorecen  los intereses de una pocas personas o 
grupos 

1 2 3 4 5 9 

b. Las acciones de la Administración Distrital 
realmente contribuyen al desarrollo de la ciudad 

5 4 3 2 1 9 

c. Me siento satisfecho con el trabajo que realiza la 
Administración Distrital 

5 4 3 2 1 9 
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X. CONOCIMIENTO,  ACTITUDES Y PERCEPCIONES SOBRE LA GESTION DE LA ADMINISTRACIÓN 
DISTRITAL (Continuación) 
 

3. Alcaldías Locales 
Completa 
mente de 
acuerdo 

De acuerdo 
Le es 

indiferente 
En 

desacuerdo 
En total 

desacuerdo 

No sabe/ 
No 

responde  

a. Las decisiones de las Alcaldías Locales 
favorecen los intereses de unas pocas 
personas o grupos 

1 2 3 4 5 9 

b. Las acciones de las Alcaldías Locales 
realmente contribuyen al desarrollo de 
sus localidades 

5 4 3 2 1 9 

c. Me siento satisfecho con el trabajo que 
realiza la Alcaldía de mi localidad 

5 4 3 2 1 9 

 

4. Juntas Administradoras Locales 
Completa 
mente de 
acuerdo 

De acuerdo 
Le es 

indiferente 
En 

desacuerdo 
En total 

desacuerdo 

No sabe/ 
No 

responde  

a. Las decisiones de las Juntas 
Administradoras Locales favorecen los 
intereses de una pocas personas o 
grupos 

1 2 3 4 5 9 

b. Las acciones de las Juntas 
Administradoras Locales realmente 
contribuyen al desarrollo de la ciudad 

5 4 3 2 1 9 

c. Me siento satisfecho con el trabajo que 
realizan  las Juntas Administradoras 
Locales 

5 4 3 2 1 9 

 

1004 A continuación le agradecería que me dijera su grado de acuerdo o desacuerdo  con respecto a algunas 
afirmaciones relacionadas con  los funcionarios distritales  

 

Situaciones sobre funcionarios públicos 
Completa 
mente de 
acuerdo 

De acuerdo 
Le es 

indiferente 
En 

desacuerdo 
En total 

desacuerdo 

No sabe/ 
No 

responde  

a. La gestión de los funcionarios públicos 
no es conocida por los ciudadanos 

1 2 3 4 5 9 

b. Los ciudadanos no pueden hacer nada 
frente a los malos funcionarios 

1 2 3 4 5 9 

c. En general, los funcionarios distritales se 
interesan por ayudar a los usuarios y al 
público que atienden 

5 4 3 2 1 9 

d. El trato que los funcionarios dan a los 
usuarios y al público es cortés y amable 

5 4 3 2 1 9 

e. Los funcionarios públicos desempeñan 
su labor de manera honesta y 
transparente 

5 4 3 2 1 9 

f. Los funcionarios públicos desepeñan sus 
funciones con calidad y eficiencia 

5 4 3 2 1 9 
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X. CONOCIMIENTO,  ACTITUDES Y PERCEPCIONES SOBRE LA GESTION DE LA 
ADMINISTRACIÓN DISTRITAL (Continuación) 
 

1005 En su opinión, actualmente qué tantas personas en Bogotá... (Incorpore en la lectura de cada opción: 
Todos... la gran mayoría...etc.) 

 

Normas Todos 
La gran 
mayoría 

La mitad 
Menos de la 
mitad 

Muy pocos 
No sabe/ 

No responde 

a. Consideran que la información que ponen las 
entidades a disposición de los ciudadanos 
sobre la gestión que realizan es confiable 

5 4 3 2 1 9 

b. Consideran que la información que ponen las 
entidades a disposición de los ciudadanos 
sobre la gestión que realizan es suficiente 

5 4 3 2 1 9 

c. Consideran que la Administración rinde 
cuentas a la ciudadanía sobre el uso de los 
recursos públicos 

5 4 3 2 1 9 

d.  Creen que es fácil acceder a información 
sobre los servicios y gestión de las entidades 
distritales 

5 4 3 2 1 9 

 
XI. LA NORMA COMO ACUERDO COLECTIVO, EXPRESION DE VALORES CIVICOS Y 
DEMOCRÁTICOS E INSTRUMENTO DE CONVIVENCIA 
 

1101 Ahora le pediré que exprese su acuerdo o desacuerdo con las siguientes afirmaciones: 
 

 Completa 
mente de 
acuerdo 

De acuerdo 
Le es 

indiferente 
En 

desacuerdo 
En total 

desacuerdo 

No sabe/ 
No 

responde  

a. Las normas que regulan la vida en la ciudad 
son impuestas por alguien que tiene el 
poder de hacerlo. 

1 2 3 4 5 9 

b. Las normas son el resultado de la 
experiencia y de la voluntad de la mayoría 
de la gente 

5 4 3 2 1 9 

c. Las normas se aceptan más fácilmente si hay 
posibilidad de participar en su elaboración 

5 4 3 2 1 9 

d. Las normas son necesarias para que todos 
podamos convivir armoniosamente 

5 4 3 2 1 9 

e. No acepto que ninguna norma me diga como 
debo comportarme con los demás 

1 2 3 4 5 9 

 

1102 Para las siguientes afirmaciones dígame si usted, nunca, casi nunca, casi siempre o siempre:  
 

Situaciones Nunca Casi nunca Casi siempre Siempre 
No sabe/ No 
responde 

a. Actua conforme a la ley 1 2 3 4 9 

b. Le queda fácil actuar conforme a la ley 1 2 3 4 9 

c. Si usted desobedece la ley y su conciencia le 
dice que actuó bien, acepta ser castigado? 

1 2 3 4 9 

 



 21 

XI. LA NORMA COMO ACUERDO COLECTIVO, EXPRESION DE VALORES CIVICOS Y 
DEMOCRÁTICOS E INSTRUMENTO DE CONVIVENCIA (Continuación) 
 

1103 En cuáles de los siguientes situaciones se justifica desobedecer la ley: 
 

1. Situaciones SI NO  1. Situaciones SI NO 

a. Cuando es la única alternativa 
que le queda a uno para 
alcanzar sus objetivos 

1 2  
m. Cuando se hace con disposición a 
aceptar el castigo 

1 2 

b. Cuando es la única manera de 
ayudarle uno a su familia 

1 2  n. Alguien lo ha hecho y le ha ido bien 1 2 

c. Cuando los demás lo hacen 1 2  
o. Cuando se desconfía de la 
institución que hizo la ley 

1 2 

d. Cuando no hacerlo llevaría al 
rechazo o exclusión de un 
grupo al que uno pertenece. 

1 2  
p. Cuando es la única manera de 
salvar el patrimonio económico 

1 2 

e. Cuando es un acto no violento 1 2  
q. Cuando es bastante seguro que 
uno no será castigado 

1 2 

f. Cuando se hace por luchar 
contra un régimen político 
injusto 

1 2  
r. No constituye delito, solo una falta 
menor (una contravención) 

1 2 

g. Cuando es la única manera de 
luchar públicamente contra 
una ley injusta 

1 2  s. Cuando se hace sin mala intención 1 2 

h. Cuando es la única manera de 
salvar la propia vida 

1 2  
t. Cuando se obra por 
desconocimiento de la ley 

1 2 

i. Cuando es lo acostumbrado 1 2  
u. Cuando se desconfía de la 
autoridad que aplica la ley 

1 2 

j. Para responder a un abuso 1 2  
v. Cuando es muy provechoso 
económicamente 

1 2 

k. Para responder a una ofensa a 
su honor 

1 2  

w. Cuando alguien a quien uno 
considera ejemplo de 
comportamiento lo ha hecho 

1 2 

l. Cuando se hace por necesidad 1 2  
x. Cuando la tradición religiosa o 
cultural de uno lo permite 

1 2 

 
1104 De la siguiente lista que voy a leerle dígame, en primer lugar las dos cosas que influyen más sobre su 

comportamiento y en segundo lugar, las dos que influyen más sobre el comportamiento de los demás 
colombianos: 

 

1. Influencia sobre el propio 
comportamiento 

Elección  
2. Influencia sobre comportamiento de los 

demás 
Elección 

a. Admiración por la ley o sus 
aplicaciones 

  a. Admiración por la ley o sus aplicaciones  

b. Paz con la propia conciencia   b. Paz con la propia conciencia  

c. Confianza, reconocimiento social   c. Confianza, reconocimiento social  

d. Temor a la multa y a la cárcel   d. Temor a la multa y a la cárcel  

e. Temor a la culpa   e. Temor a la culpa  

f. Temor a la censura social, rechazo   f. Temor a la censura social, rechazo  
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XI. LA NORMA COMO ACUERDO COLECTIVO, EXPRESION DE VALORES CIVICOS Y 
DEMOCRÁTICOS E INSTRUMENTO DE CONVIVENCIA (Continuación) 
 

1105 Ante palabras como regla o norma, usted siente: (Informe al entrevistado que 1  indica que las palabras 
le sugieren gusto, acuerdo o voluntad, 7 si le sugieren todo lo contrario y para posiciones intermedias los 
números 2 a 6.) 

 

Gusto 1 2 3 4 5 6 7 Fastidio 

Acuerdo 1 2 3 4 5 6 7 Imposición 

Voluntad 1 2 3 4 5 6 7 Obligación 

 
XII. ACTITUDES Y PERCEPCIONES SOBRE LA REALIZACION DE ACUERDOS PARA LA 
CONVIVENCIA 
 

1201 Dígame en qué grado de acuerdo o desacuerdo está con las siguientes afirmaciones   
 

Situaciones Completa 
mente de 
acuerdo 

De acuerdo 
Le es 

indiferente 
En 

desacuerdo 
En total 

desacuerdo 

No sabe/ 
No 

responde  

a. Es mejor un mal arreglo que un buen pleito 5 4 3 2 1 9 

b. Tratar de celebrar acuerdos para el 
mejoramiento del barrio es una pérdida de 
tiempo. Es mejor que alguien decida que 
hacer y lo haga. 

1 2 3 4 5 9 

c. En cualquier negociación lo que uno tiene 
que hacer es sacar el máximo provecho 

1 2 3 4 5 9 

d. Ponerse de acuerdo con los demás es bueno 
para que las cosas salgan bien 

5 4 3 2 1 9 

 
1202 Podría decirme cuál ha sido el acuerdo más importante que usted ha celebrado con otras personas en los 

últimos 12 meses (Entrevistador, resuma la respuesta y regístrela a continuación) 
 
 

 

 

 

|__|__|__|__| 

 
1203 Se presentó en el acuerdo que usted acaba de mencionar, alguna de las siguientes situaciones: 
 

1. Situaciones SI NO  1. Situaciones SI NO 

a. Hubo violencia física contra usted. 1 2  
g. Se reconoció por ambas partes que se 
había llegado a un acuerdo. 

1 2 

b. Hubo amenaza de violencia física 
contra usted 

1 2  h. Acudieron a otros para que conciliaran. 1 2 

c. Usted amenazó con usar violencia 
física 

1 2  i. Dejaron a otros la solución 1 2 

d. Usted usó violencia física. 1 2  
j. Ha dedicado tiempo a revisar el desarrollo 
del acuerdo. 

1 2 

e. Hubo discusión sin argumentos 1 2  
k. Las partes han dedicado tiempo conjunto 
a revisar el desarrollo del acuerdo 

1 2 

f. Hubo discusión con argumentos 1 2  l. Otros impusieron una solución 1 2 
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XII. ACTITUDES Y PERCEPCIONES SOBRE LA REALIZACION DE ACUERDOS PARA LA 
CONVIVENCIA (Continuación) 
1204 Dígame en qué grado de acuerdo o desacuerdo está con las siguientes afirmaciones   
 

Situaciones Completa 
mente de 
acuerdo 

De acuerdo 
Le es 

indiferente 
En 

desacuerdo 
En total 

desacuerdo 

No sabe/ 
No 

responde  

a. Está bien que los políticos lleguen a 
acuerdos para sacar adelante 
programas importantes 

5 4 3 2 1 9 

b. El Alcalde no debe negociar nada con el 
Concejo 

1 2 3 4 5 9 

c. El Jefe de la familia manda y no tiene 
por que llegar a acuerdos con las 
personas de su hogar 

1 2 3 4 5 9 

d. Está bien que el jefe se ponga de 
acuerdo con los subordinados sobre lo 
que hay que hacer 

5 4 3 2 1 9 

e. Si alguien me molesta en mi barrio yo 
no tengo porque llegar a acuerdos, 
resuelvo el problema por las buenas o 
por las malas 

1 2 3 4 5 9 

 

1205 Dígame en qué grado de acuerdo o desacuerdo está con las siguientes afirmaciones   
 

Situaciones Completa 
mente de 
acuerdo 

De acuerdo 
Le es 

indiferente 
En 

desacuerdo 
En total 

desacuerdo 

No sabe/ 
No 

responde  

a. Saber negociar es algo que se aprende 
con una capacitación especial  

5 4 3 2 1 9 

b. Me es fácil ponerme de acuerdo con los 
demás 

5 4 3 2 1 9 

 

1206 Dígame en qué grado de acuerdo o desacuerdo está con las siguientes afirmaciones   
 

Situaciones Completa 
mente de 
acuerdo 

De acuerdo 
Le es 

indiferente 
En 

desacuerdo 
En total 

desacuerdo 

No sabe/ 
No 

responde  

a. Por lo general la gente sabe como 
ponerse de acuerdo con facilidad  

5 4 3 2 1 9 

b. La gente no sabe como llegar a 
acuerdos que beneficien a todas las 
partes 

1 2 3 4 5 9 

 
1207 Dígame en qué grado de acuerdo o desacuerdo está con las siguientes afirmaciones   
 

Situaciones Completa 
mente de 
acuerdo 

De acuerdo 
Le es 

indiferente 
En 

desacuerdo 
En total 

desacuerdo 

No sabe/ 
No 

responde  

a. Cuando tengo un problema trato de 
llegar a un acuerdo 

5 4 3 2 1 9 

b. Prefiero no hacer acuerdos con nadie 1 2 3 4 5 9 
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XII. ACTITUDES Y PERCEPCIONES SOBRE LA REALIZACION DE ACUERDOS PARA LA 
CONVIVENCIA (Continuación) 
 

1208 Dígame en qué grado de acuerdo o desacuerdo está con las siguientes afirmaciones   
 

Situaciones 
Completa 
mente de 
acuerdo 

De acuerdo 
Le es 

indiferente 
En 

desacuerdo 
En total 

desacuerdo 

No sabe/ 
No 

responde  

a. Por lo general la gente esta dispuesta a 
llegar a acuerdos favorables por las 
buenas 

5 4 3 2 1 9 

b. La gente está aburrida de que la pongan 
a discutir para ponerse de acuerdo 

1 2 3 4 5 9 

 

1209 Para las siguientes afirmaciones relacionadas con situaciones en que usted no cumple un acuerdo dígame 
si: (Entrevistador incorpore Nunca, casi nunca... etc... en el texto de la pregunta)  

 

Situaciones Nunca Casi nunca Casi siempre Siempre 
No sabe/ No 
responde 

a. Elude a la otra persona 4 3 2 1 9 

b. Da cualquier disculpa 4 3 2 1 9 

c. Busca una justificación ante si mismo. 4 3 2 1 9 

d. Espera comprensión y no hace nada 4 3 2 1 9 

e. Siente pena 1 2 3 4 9 

f. Siente culpa 1 2 3 4 9 

g. Siente temor a las sanciones de ley 1 2 3 4 9 

h. Explica por que no pudo cumplir 1 2 3 4 9 

i. Llega a un nuevo acuerdo 1 2 3 4 9 

j. Intenta remediar o compensar los 
perjuicios 

1 2 3 4 9 

 

1210 Para las siguientes afirmaciones relacionadas con situaciones en que a usted no le cumplen un acuerdo 
dígame si: (Entrevistador incorpore Nunca, casi nunca... etc... en el texto de la pregunta 

 

Situaciones Nunca Casi nunca Casi siempre Siempre 
No sabe/ No 
responde 

a. Comprende y no hace nada 4 3 2 1 9 

b. Acepta cualquier disculpa 4 3 2 1 9 

c. Invita al incumplido a dialogar 1 2 3 4 9 

d. Pide explicaciones de por qué no le 
cumplieron 

1 2 3 4 9 

e. Invita a examinar y asumir las 
consecuencias 

1 2 3 4 9 

f. Intenta que lo compensen, le remedien 
los perjuicios 

1 2 3 4 9 

g. Recurre a la ley para hacer cumplir el 
acuerdo 

1 2 3 4 9 

h. Elude a la otra persona 4 3 2 1 9 

i. Hace sentir al otro culpable 4 3 2 1 9 

j. Busca avergonzar al otro 4 3 2 1 9 

k. Llega a un nuevo acuerdo 1 3 3 4 9 
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XII. ACTITUDES Y PERCEPCIONES SOBRE LA REALIZACION DE ACUERDOS PARA LA 
CONVIVENCIA (Continuación) 
 

1211 Dígame en qué grado de acuerdo o desacuerdo está con las siguientes afirmaciones   
 

Afirmaciones 
Completa 
mente de 
acuerdo 

De acuerdo 
Le es 

indiferente 
En 

desacuerdo 
En total 

desacuerdo 

No sabe/ 
No 

responde  

a.  Las leyes son para los de ruana 1 2 3 4 5 9 

b. La leyes reflejan la voluntad de la mayor 
parte de la población 

5 4 3 2 1 9 

c. Los legisladores se esfuerzan por que en 
las leyes se refleje lo que es mejor para 
el país. 

5 4 3 2 1 9 

 

1212 Podría decirme cuál es el problema más grave que ha tenido con otras personas en los últimos meses 
(Entrevistador, resuma la respuesta y regístrela a continuación) 

 
 

 

 

 

|__|__|__|__| 

 

1213 Dígame si con relación al problema que usted acaba de mencionar, se presentó alguna de las siguientes 
situaciones: 

 

1. Situaciones SI NO  1. Situaciones SI NO 

a. Hubo discusión sin argumentos 1 2  l. Hubo violencia física contra usted 1 2 

b. Hubo discusión con 
argumentos 

1 2  
m. Hubo amenaza de violencia física 
contra usted 

1 2 

c. Llegaron a acuerdos 1 2  
n. Usted amenazó con usar violencia 
física contra la(s) personas 

1 2 

d. Usted evadió el problema 1 2  o. Usted usó violencia física 1 2 

e. Acudieron a otros para que 
conciliaran 

1 2  

p. Usted hizo amenazas contra 
familiares de la(s) persona(s) del 
problema 

1 2 

f. Dejaron a otros la solución 1 2  
q. Usted hizo amenazas contra los 
bienes del otro 

1 2 

g. Hubo solución 1 2  r. Hubo amenazas contra sus bienes 1 2 

h. Otros impusieron una solución 1 2  s. Hubo amenazas contra su familia 1 2 

 

1214 

Cuando usted y otra persona buscan 
celebrar un acuerdo, le queda fácil a usted 
darse cuenta de que cada parte confía en 
que la otra va a cumplir? 

Siempre   1  
A veces    2  
Nunca    3  
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XIII. CONOCIMIENTOS Y ACTITUDES SOBRE LOS DERECHOS 
 

1301 

¿Recuerda ud. cuáles son los derechos 
fundamentales que tiene toda persona? 
 
Espere las respuestas del entrevistad@ y 
en la lista de chequeo marque como 
máximo los primeras cuatro  que  
mencione. 

a. El derecho a la vida     1  

b. Todas las personas nacen libres e iguales ante la ley 1  

c. Toda persona tiene derecho al reconocimiento de  1  
su personalidad jurídica. 

d. Nadie será sometido a desaparición forzada,  1  
   a torturas ni a tratos o penas crueles, inhumanos  
    o degradantes   

e. Libre desarrollo de la personalidad   1  

f. Libertad de conciencia 

g. Libertad de cultos     1  
h. Libertad de expresión    1  
i. Derecho a la libre asociación    1  
j. Derecho al trabajo     1  
k. Derecho al estudio     1  
l. Derecho a la salud      1  
m. Otro, __________________________________ 1  
n. No sabe / no recuerda    1  

1302 

 
¿Podría decirme cuándo se ha sentido 
usted más respetado en la vida?? 
 
 

Cuando tuvo un reconocimiento académico  1  
Cuando tuvo un reconocimiento en la familia  2  

Cuando tuvo un reconocimiento laboral   3  

Cuando Ud. Es escuchado    4  

Cuando respetan su opinión    5  

Cuando respetan sus derechos    6  

Nunca se ha sentido respetado    7  

Siempre se siente respetado    8  

No sabe / No responde     9  
 

1303 Dígame en qué grado de acuerdo o desacuerdo está con las siguientes afirmaciones   
 

Afirmaciones 
Completa 
mente de 
acuerdo 

De acuerdo 
Le es 

indiferente 
En 

desacuerdo 
En total 

desacuerdo 

No sabe/ 
No 

responde  

a. Hay personas que nacieron para mandar y 
otros para obedecer y eso no puede 
cambiarse 

1 2 3 4 5 9 

b. Uno no debe atentar contra la vida de su 
peor enemigo 

5 4 3 2 1 9 

c. No tolero la presencia de gentes con ideas 
revolucionarias 

1 2 3 4 5 9 

d. Quien no cree en Dios es una mala persona 1 2 3 4 5 9 

e. La gente tiene derecho a opinar aunque no 
sea muy instruida 

5 4 3 2 1 9 

f. Los niños no deben ser castigados 
físicamente 

5 4 3 2 1 9 

g. La mujer debe estar subordinada al hombre 1 2 3 4 5 9 

h. Hay personas a las que no vale la pena 
respetarles sus derechos 

1 2 3 4 5 9 
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XIII. CONOCIMIENTOS Y ACTITUDES SOBRE LOS DERECHOS (Continuación) 
 
1304 Dígame en qué grado de acuerdo o desacuerdo está con las siguientes afirmaciones   
 

Afirmaciones 
Completa 
mente de 
acuerdo 

De acuerdo 
Le es 

indiferente 
En 

desacuerdo 
En total 

desacuerdo 

No sabe/ 
No 

responde  

a. Me toca votar por el Doctor Fulanito 
porque me pidió el favor de hacerlo 

1 2 3 4 5 9 

b. Si me toca poner una tutela para 
defender mis derechos lo hago 

5 4 3 2 1 9 

c. Si no alcanzan los cupos en los colegios 
distritales y no puedo matricular a mi 
niño que le vamos a hacer 

1 2 3 4 5 9 

d. Los hospitales públicos no deben 
atender a las personas que no tienen 
con que pagar 

1 2 3 4 5 9 

e. Las personas que tienen más poder 
deben respetar los derechos de los 
demás, los mismo que cualquier 
persona. 

5 4 3 2 1 9 

f. Me toca llevarle chocolates a la señora 
de la Secretaría para que me atienda 
bien 

1 2 3 4 5 9 

 
1305 Dígame en qué grado de acuerdo o desacuerdo está con las siguientes afirmaciones   
 

Afirmaciones 
Completa 
mente de 
acuerdo 

De acuerdo 
Le es 

indiferente 
En 

desacuerdo 
En total 

desacuerdo 

No sabe/ 
No 

responde  

a. Si yo tengo un problema jurídico puedo 
estar seguro que el juez me lo va a 
resolver imparcialmente 

5 4 3 2 1 9 

b. La Administración Distrital solo busca 
perjudicar al ciudadano 

1 2 3 4 5 9 

c. Los funcionarios públicos por lo general 
están siempre dispuestos a proteger 
mis derechos 

5 4 3 2 1 9 

d. Creo que mis derechos están 
suficientemente protegidos por el 
Estado 

5 4 3 2 1 9 

 
 



 28 

 XIV. CULTURA DEMOCRATICA 
 

1401 La Constitución Política establece que todos los colombianos son iguales ante la ley, dígame su grado de 
acuerdo o desacuerdo con las siguientes afirmaciones relacionadas con este principio de igualdad.  

 

Situaciones 
Completa 
mente de 
acuerdo 

De acuerdo 
Le es 

indiferente 
En 

desacuerdo 
En total 

desacuerdo 

No sabe/ 
No 

responde  

a. Debo votar aunque ningún candidato me 
satisfaga completamente 

5 4 3 2 1 9 

b. Cualquier persona que tenga las 
condiciones exigidas por la ley, así sea 
pobre e ignorante debe tener derecho a 
presentarse como candidato a una 
elección 

5 4 3 2 1 9 

c. No conviene dejar que se formen 
partidos de oposición al gobierno 

1 2 3 4 5 9 

d. La única manera de acceder a un cargo 
público es teniendo una buena 
“palanca” 

1 2 3 4 5 9 

e. La huelga es un derecho que debe ser 
respetado 

5 4 3 2 1 9 

f. Soy libre de pertenecer a cualquier 
partido político sea cual sea su 
tendencia. 

5 4 3 2 1 9 

g. La democracia es el gobierno de la 
mayoría en beneficio de la mayoría 

5 4 3 2 1 9 

  

1402 ¿Cuáles mecanismos o espacios de participación ciudadana conoce usted y si los conoce los ha utilizado o 
ha participado alguna vez en ellos?  

 

2. ¿Lo conoce? 
3. ¿Lo ha utilizado o ha 

participado? 1. Mecanismos o formas de participación 
NO ↓↓↓↓ SI →→→→ SI NO 

a. Revocatoria del mandato 2 1 1 2 

b. Cabildo abierto 2 1 1 2 

c. Consejo distrital de planeación 2 1 1 2 

d. Consejo local de planeación 2 1 1 2 

e. Encuentros ciudadanos 2 1 1 2 

f. Gobierno escolar o Proyecto Educativo Instituc. 2 1 1 2 

g. Comité de participación comunitaria en salud 2 1 1 2 

h. Comité de desarrollo y control social de los 
servicios públicos domiciliarios 

2 1 1 2 

i. Veedurías ciudadanas u otras formas de control 
social 

2 1 1 2 

j. Consejo distrital o local de cultura 2 1 1 2 
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XIV. CULTURA DEMOCRATICA (Continuación) 
 

1403 Ahora voy a leerle una lista de organizaciones, para cada una le pediré que me diga si es usted  un 
miembro activo (pertenece a la organización y participa frecuentemente), miembro no activo (pertenece 
a la organización pero no participa) o simplemente no es miembro de tal organización. 

 

Pertenece? 
Organización 

NO↓ SI→ 

Es 
miembro 
activo 

Es 
miembro 
no activo 

a. Iglesia u organización religiosa 2 1 1 2 

b. Club deportivo, social o de recreación 2 1 1 2 

c. Organización artística, musical o cultural 2 1 1 2 

d. Organización educativa (Asociac. Padres familia, exalumnos) 2 1 1 2 

e. Sindicato 2 1 1 2 

f. Asociación de campesinos-agricultores-ganaderos 2 1 1 2 

g. Grupo o partido político 2 1 1 2 

h. Organización ambientalista o ecológica 2 1 1 2 

i. Asociación, profesional o cámara 2 1 1 2 

j. Organización de caridad 2 1 1 2 

k. Cooperativa 2 1 1 2 

l. Junta de Acción Comunal 2 1 1 2 

m. Organización de seguridad o vigilancia 2 1 1 2 

n. Organización de salud 2 1 1 2 

o. Grupo de mujeres 2 1 1 2 

p. Grupo étnico 2 1 1 2 

 

1404 Ahora le leeré una lista de situaciones que se pueden presentar con respecto a la cultura democrática. 
Dígame por favor su grado de acuerdo o desacuerdo. 

 

Situaciones 
Completa 
mente de 
acuerdo 

De acuerdo 
Le es 

indiferente 
En 

desacuerdo 
En total 

desacuerdo 
No sabe/ 

No responde  

a. La gente poco participa en los asuntos 
públicos de la ciudad porque no obtiene 
nada a través de la participación 

1 2 3 4 5 9 

b. La gente se queja mucho de los problemas 
de la ciudad pero no participa en su solución 

1 2 3 4 5 9 

c. Las opiniones de los ciudadanos son más 
escuchadas hoy, que hace cinco años 

5 4 3 2 1 9 

d. La única posibilidad de influir en las políticas 
distritales es siendo amigo de un concejal 

1 2 3 4 5 9 

e. Puedo influir en las políticas a través de la 
Juntas de Acción Comunal 

5 4 3 2 1 9 

f. A través de los encuentros ciudadanos puedo 
influir en las políticas distritales 

5 4 3 2 1 9 

g.  No hay forma de influir en las decisiones de 
la Administración 

1 2 3 4 5 9 
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XIV. CULTURA DEMOCRATICA (Continuación) 
 

1405 Ahora le leeré una lista de actividades que algunas personas realizan respecto al gobierno y la política   
para que usted me diga si ha hecho alguna de ellas en los últimos doce meses. 

 

Actividades SI NO 
a. Atendido o asistido a una manifestación política, un discurso, o una protesta organizada de cualquier 

estilo. 
1 2 

b. Atendido o asistido a una reunión pública de su localidad o de asuntos de las instituciones educativas 1 2 
c. Ha sido elegido o ha buscado ser elegido para algún cargo público 1 2 
d. Servido en un comité de alguna organización local. 1 2 

e. Servido como dignatario de algún club u organización 1 2 
f. Firmado una petición 1 2 
g. Trabajado para un partido político 1 2 
h. Dado un discurso 1 2 
i. Escrito una carta al editor de un periódico o revista 1 2 
j. Llamado a un programa en vivo de radio o televisión para expresar una opinión 1 2 
k. Ha sido miembro activo de un grupo que trata de influir en las políticas públicas o el gobierno. 1 2 
l. Inscrito para votar en las últimas elecciones 1 2 

m. Votado en las últimas elecciones 1 2 
n. Donado dinero a un grupo político 1 2 

 

Usted ha sido muy amable en darnos su opinión, muchas gracias por su 
colaboración. 

 
OBSERVACIONES ENTREVISTADO OBSERVACIONES ENTREVISTADOR 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 


