
Formulario de encuesta a usuarios
del sistema de transporte público

de Bogotá

Preguntas generales

Conocimiento de la estrategia
● ¿Ya conocías la Biblioteca Digital de Bogotá? si x no
● ¿Has accedido anteriormente al código QR de Lecturas en Movimiento? si x no.

Satisfacción y pertinencia de la estrategia y sus contenidos
● Qué tan de acuerdo estás con que se desarrollen este tipo de estrategias en el

transporte público: muy de acuerdo, de acuerdo, poco de acuerdo, nada de acuerdo
● ¿Qué tan de acuerdo estaría con que se replique esta estrategia en otros espacios?

muy de acuerdo, de acuerdo, poco de acuerdo, nada de acuerdo
si, está muy de acuerdo o de acuerdo, ¿Cuáles? (Nube de palabras)
si está poco de acuerdo o nada de acuerdo, ¿por qué? (Nube de palabras)
(recomendaciones)

● Según su criterio califique la utilidad de la estrategia, siendo 1 la menor utilidad y 5
muy útil.

● ¿Te gustaría que esta estrategia continúe el otro año? si x no
● Por favor califique la estrategia Lecturas en movimiento. 1 a 5
● En general, qué tan satisfecho se encuentra con la estrategia de LeM, siendo 1 muy

insatisfecho y 5 muy satisfecho.
● Indique si usted recomendaría esta estrategia a algún familiar o amigo, siendo 1 que

no lo recomienda y 5 que lo recomendaría altamente.

Preferencias sobre el contenido
Los siguientes contenidos le atraen: mucho poco, nada, algo (matriz)

Literatura Infantil y juvenil

Relatos y poesía

Novela

De las siguientes extensiones de los contenidos califique si las considera bueno, regular malo.

(Matriz)

1-3 min

3 a 5

5 a 10

10 o más min

El formato de los contenidos le atrae: nada, poco, algo, mucho. (Matriz)

Podcasts



Audiolibro

Música

Cómic o novela gráfica

Cuentos

Poesía

Novela

● ¿Cada cuánto deberían cambiar los contenidos?
Semanalmente, Quincenalmente, Mensualmente.

● ¿Qué contenidos te gustaría encontrar acá? (Nube de palabras).
● ¿En cuáles formatos le gustaría encontrar contenidos? (Nube de palabras)

¿Qué aspecto tendría que mejorar para que usted use más este programa? Que haya…

mejor seguridad,

otro contenido,

internet en los buses,

comodidad en el viaje,

otra cuál?

Leer en el transporte público mejora su experiencia de movilidad: nada, poco, algo, mucho

1. Por favor finalice las encuesta con estas preguntas

● ¿Qué edad tiene?
● ¿Con qué sexo se identifica? (F-M- otro)
● ¿Se identifica con algún grupo étnico?, de ser así- ¿Cuál?
● Barrio y Localidad en la que vive
● Presenta algún tipo de discapacidad? ¿Cuál?
● Actualmente se dedica a:Trabajar, trabajar y estudiar, estudiar, buscar trabajo,

labores del hogar, pensionado, otro.


